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Prova teòrica convocatòria borsa operaris/es neteja 

(expedient 391/2026) 

 

Data de la prova: 13/07/2026 

Bases reguladores aprovades per acord de JGL 20/04/2026 (BOPT 29/04/2026) 

 

 

 

1. Com es diu la Llar d'Infants Municipal de la Bisbal del Penedès? 

A) El Niu 

B) L'Oreneta 

C) Els Menuts 

D) La Cigonya 

 

2. On es troba ubicada la Biblioteca Municipal de la Bisbal del Penedès? 

A) Al Centre Municipal de Cultura 

B) Al Pavelló Esportiu Municipal 

C) A la Llar d'Infants L'Oreneta 

D) Enlloc perquè no hi ha Biblioteca 

 

3. Quin dels següents és un equipament esportiu municipal de la Bisbal del 

Penedès? 

A) Palau de Gel 

B) Pavelló Esportiu Municipal 

C) Velòdrom Municipal 

D) Estadi Olímpic 
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4. Quin dels següents és un nucli o urbanització de la Bisbal del Penedès? 

A) Can Gordei 

B) Coma-ruga 

C) Can Llopart 

D) Sant Salvador 

 

5. De les següents tècniques de neteja, ¿quina no correspon a una neteja de 

superfície horitzontal? 

A) Escombratge del sòl de terratzo. 

B) Escombratge mecànic del sòl de marbre. 

C) Fregar el sòl del lavabo. 

D) Neteja amb baieta dels miralls del lavabo. 

 

6. L'ordre en el protocol de neteja en un lavabo públic és: 

A) Col·locació dels EPIs, canvi de la bossa d’escombraries, desinfecció dels elements 

exposats a contaminació biològica i revisió i abastament de sabó i paper als dispensadors. 

B) Col·locació dels EPIs, desinfecció dels elements exposats a contaminació biològica, 

canvi de la bossa d’escombraries i revisió i abastament de sabó i paper als dispensadors. 

C) Revisió i abastament de sabó i paper als dispensadors, canvi de la bossa 

d’escombraries, col·locació dels EPIs i desinfecció dels elements exposats a contaminació 

biològica. 

D) Col·locació dels EPIs, revisió i abastament de sabó i paper als dispensadors i 

desinfecció dels elements exposats a contaminació biològica. 
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7. Quin producte s'utilitza principalment per eliminar acumulacions de calç? 

A) Desengreixant 

B) Descalcificant 

C) Ambientador 

D) Detergent per a roba 

8. Una ampolla de producte químic d'ús per la neteja de superfícies i classificat 

com perillós ha d'incloure en l'envàs una etiqueta amb la informació següent: 

A) Nom de la substància. 

B) Els símbols i les indicacions de perill associats al producte. 

C) Mesures preventives per la manipulació i utilització de la substància. 

D) Totes les respostes anteriors són correctes. 

 

9. Abans d'utilitzar un producte de neteja que no es coneix, què cal fer? 

A) Barrejar-lo amb aigua calenta. 

B) Provar-lo sobre tota la superfície. 

C) Llegir l'etiqueta i les indicacions de seguretat. 

D) Barrejar-lo amb un altre producte. 

 

10. Amb caràcter general, quin és l'ordre adequat de neteja? 

A) De baix a dalt i de brut a net. 

B) De dalt a baix i de net a brut. 

C) De baix a dalt i de net a brut. 

D) L'ordre és indiferent. 
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11. Per què és convenient utilitzar materials de neteja diferenciats als lavabos i 

als despatxos? 

A) Per reduir el temps de treball. 

B) Per evitar la contaminació creuada. 

C) Per utilitzar menys productes. 

D) Perquè els materials dels lavabos han de ser més grans. 

 

12. Els productes de neteja s'han d'emmagatzemar: 

A) En qualsevol recipient disponible. 

B) Correctament identificats i d'acord amb les indicacions de seguretat. 

C) Sempre sense tapar. 

D) Juntament amb aliments. 

 

13. Quina actuació és correcta en relació amb la barreja de productes químics de 

neteja? 

A) Barrejar-los sempre per augmentar-ne l'eficàcia. 

B) Barrejar-los si tenen el mateix color. 

C) Evitar barreges no autoritzades i respectar les indicacions del fabricant. 

D) Barrejar-los amb aigua molt calenta. 

 

14. Si una màquina de neteja presenta un funcionament anormal, què cal fer? 

A) Continuar utilitzant-la. 

B) Desmuntar-la encara que no es tingui formació. 

C) Deixar d'utilitzar-la i comunicar la incidència. 

D) Utilitzar-la a la màxima potència. 
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15. Quina actuació ajuda a prevenir avaries en la maquinària de neteja? 

A) Fer-ne un ús correcte i seguir les instruccions de manteniment. 

B) Utilitzar qualsevol accessori. 

C) Guardar-la sense revisar-la mai. 

D) Utilitzar-la per a funcions diferents de les previstes. 

 

 

16. Barrejar lleixiu amb amoníac pot provocar: 

A) Una millor desinfecció. 

B) Cap efecte. 

C) L'alliberament de gasos tòxics. 

D) Que el producte perdi color. 

 

17. El personal municipal ha de mantenir: 

A) Discreció sobre la informació coneguda durant la feina. 

B) Informar qualsevol persona. 

C) Publicar fotografies. 

D) Explicar incidències als veïns. 

 

18. Què és un EPI? 

A) Un equip de protecció individual. 

B) Un equip de prevenció d'incendis. 

C) Una eina de neteja industrial. 

D) Un protocol de neteja. 
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     19. Quin perill indica aquest pictograma 

A) Inflamable  

B)Corrosiu 

C) Irritant 

D) Perill elèctric 

 

 

 

      20. Quin perill indica aquest pictograma 

A) Irritant 

B) Perill Greu per a la salut 

C) Corrosiu 

D) Explosiu 
 

PREGUNTES DE RESERVA 

1.  En la neteja d'un despatx, quin criteri és el més adequat? 

A) Moure qualsevol document. 

B) Seguir un ordre de treball i evitar causar danys al mobiliari o als equips. 

C) Utilitzar sempre productes desincrustants. 

D) Netejar únicament el terra. 

 

2 . Què s'ha de fer amb els cubells i espais destinats a residus? 

A) Netejar-los periòdicament i mantenir-los en condicions higièniques. 

B) Netejar-los una vegada a l'any. 

C) Utilitzar-los per guardar productes. 

D) No cal netejar-los. 


